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Information zur Neustrukturierung MAGNESIA
der MAGNESIA GmbH MINERAL COMPOUNDS

Sehr geehrte Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartner,

wir mochten Sie heute darliber informieren, dass die MAGNESIA GmbH in den kommenden Wochen eine
organisationale Neustrukturierung vollziehen wird, die wir in den vergangenen 18 Monaten tiefgreifend
konzeptioniert und sorgfaltig vorbereitet haben.

Die Neuorganisation von MAGNESIA verfolgt das klare Ziel, die Beziehungen zu Kunden und Lieferanten
durch eine einheitlichere, verbindlichere Kommunikation zu stdrken und gleichzeitig das Produktportfo-
lio gezielt und marktgerecht weiterzuentwickeln. Durch die Einfihrung einer strategischen Fihrungs-
ebene, die Optimierung unserer Prozesse entlang der gesamten Wertschdpfungskette sowie eine ver-
starkte Digitalisierung schaffen wir effizientere Strukturen, klare Verantwortlichkeiten und mehr Zu-
kunftsfahigkeit.

Den deutlichsten Wandel wird es in unseren Abteilungen Einkauf, Verkauf, Customer Service sowie der
Qualitatssicherung geben. Uber die Internetseite www.magnesia.de/change kénnen Sie sich im Detail

dartber informieren, welche Bereiche sich in welcher Form wandeln werden.

Im Zuge dieser Neustrukturierung kann es zu Anderungen bei Ihren gewohnten Ansprechpartner*innen
kommen. Uber konkrete Verdnderungen werden Sie aber selbstverstandlich persénlich und proaktiv in-
formieren. Lieferzeiten, Produktverfiigbarkeiten und Preise bleiben durch unsere sorgfaltige Planung un-
verdandert.

Auch kiinftig halten wir alle geltenden regulatorischen Anforderungen und vereinbarten Standards zu-
verlassig ein. Uber relevante Anderungen informieren wir Sie unter anderem per E-Mail. Bitte stellen Sie
sicher, dass Sie im entsprechenden Verteiler sind; bei Bedarf sprechen Sie uns gerne an.

Zusammenfassend bedeutet unsere Neustrukturierung fir Sie vor allem mehr Transparenz, klarere Zu-
standigkeiten und eine noch effizientere Bearbeitung Ihrer Anliegen. Lediglich in der Ubergangsphase
kann es kurzfristig zu langeren Bearbeitungszeiten kommen — darlber informieren wir Sie im Fall der
Falle.

Unsere Neuorganisation wird durch ein internes Gremium (,Mission Control®) begleitet, das als zusatz-
liche Schnittstelle bei Fragen oder UnregelmafRiigkeiten angesprochen werden kann: questions@mag-

nesia.de. Darliber hinaus kénnen Sie sich jederzeit an Ihre bisherigen sowie neuen Ansprechpartner*in-

nen wenden.

Wir danken Ihnen fir Ihr Vertrauen und freuen uns auf die weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit mit

lhnen.

Mit freundlichen GrifRen
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